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1. Adana Aile ve Sosyal Hizmetler İl Müdürlüğü Bakım Personeline ve Kız 
Çocuklarına Yönelik Yapılan Eğitim  
 

1.1. Giriş 
Çukurova Üniversitesi, toplum yararına gerçekleştirdiği tüm etkinliklerde 

“Üniversitemizin yaptığı eğitim ve araştırma faaliyetlerinin yansıması olarak bilim, 

kültür, sanat, spor ve topluma hizmet projeleriyle ülkemizin gönencine katkıda 

bulunmak ve uluslararası alanlarda üniversitemizin tanınırlığını arttırmak” olan 

Toplumsal Katkı Politikası ve Stratejik Hedefleri doğrultusunda hareket etmektedir.  

Üniversitelerin temel görevlerinden olan eğitim-öğretim, araştırma ve geliştirme 

konularının yanı sıra topluma katkı düzeyinde de önemli sorumlulukları vardır. Bu 

sorumluluk bilinciyle Üniversitemiz ile Adana Aile ve Sosyal Hizmetler İl Müdürlüğü 

arasında bir protokol imzalanmıştır. 

Çukurova Üniversitesi ile Adana Aile ve Sosyal Hizmetler İl Müdürlüğü arasında 

28.01.2021 tarihinde mesleki eğitimlerin niteliğinin arttırılması, akademisyenler ile 

meslek elemanları arasında karşılıklı bilgi ve tecrübe paylaşımında bulunulması, meslek 

elemanlarının mesleki ve akademik gelişimlerine katkı sunulması, hizmet modelleri 

alanlarında ortak çalışmaların yapılması, Aile ve Sosyal Hizmetler İl Müdürlüğü ve bağlı 

kuruluşlardan hizmet alan bireyler ve kurum/kuruluşlara yönelik verilecek kurum dışı 

eğitimlere katkı verilmesi, paydaşların sosyal ve kültürel gelişimlerine destek olunması 

amacıyla “Eğitimde İşbirliği Protokolü” imza altına alınmıştır.  

Bu protokol kapsamında Çukurova Üniversitesi Rektörü Sayın Prof. Dr. Meryem Tuncel 

ile Adana Aile ve Sosyal Hizmetler İl Müdürü Sayın Nevzat Özer’in açılışını yaptıkları ve 

Üniversitemiz Öğretim Elemanları tarafından aşağıda yer alan program çerçevesinde İl 

Müdürlüğü Bakım Personeline “Kadın Sağlığı ve Hijyen”, “Dijital Şiddet”, “Güçlü 

Kadınlar, Güçlü Yarınlar”, “Sağlıklı Beslenme”, “Ağız ve Diş Bakımı” konularında 6-8 

Aralık 2021 tarihlerinde üç gün süreyle eğitim düzenlenmiştir.   On beş- on sekiz yaş 

arası kız çocuklarına ise ara tatil döneminde “Ergen Sağlığı ve Hijyen”, “Dijital Şiddet”, 

“Güçlü Kadınlar, Güçlü Yarınlar”, “Sağlıklı Beslenme”, “Ağız ve Diş Bakımı” konularında 

dört gün süreyle eğitim verilmesi planlanmıştı. Ancak belirlenen tarihlerde eğitime 

katılacak çocukların büyük kısmının covid pozitif olması nedeniyle planlanan eğitim ileri 

bir tarihe ertelenmiştir.   

Eğitim programı Bakım Personeli ve Kız Çocukları için öncelikli konuları içerecek şekilde 

İl Müdürlüğü ve Üniversitemiz akademisyenlerince oluşturulmuştur. 

Üniversitemiz Diş Hekimliği Fakültesi, İletişim Fakültesi, Sağlık Bilimleri Fakültesi, AOSB 

Teknik Bilimler Meslek Yüksekokulu, Kadın Sorunları Uygulama ve Araştırma Merkezi 

öğretim elemanlarımızca verilen bu eğitimlerin amacına ulaşması, bakım personeline 
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ve kız çocuklarına fayda sağlaması için eğitimlerin sonunda geribildirim alınmıştır. 

Bundan sonraki dönemlerde de protokol çerçevesinde eğitimlerin sonunda alınan 

geribildirimler doğrultusunda Üniversitemiz yönetimi, akademik personeli ve İl 

Müdürlüğü ile karşılıklı istişare ederek belirlenecek farklı konularda eğitimler, 

etkinlikler devam edecektir.  
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2. Çukurova Üniversitesi Haber Merkezi Tarafından Eğitime İlişkin Yapılan Haber 
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3. Eğitim Programı 
 

Açılış Programı 

6 Aralık 2021 Pazartesi 

09:00-09:05
  

Saygı Duruşu ve İstiklal Marşı 

 
 
09:05-09:20 

Açılış Konuşmaları 

Nevzat Özer  
Adana Aile ve Sosyal Hizmetler Müdürü 

Prof. Dr. Meryem Tuncel 
Çukurova Üniversitesi Rektörü 

Bakım Personeline Yönelik Verilecek Eğitim 

Konu Eğitmen Tarih ve Saat 

 
 
Kadın Sağlığı ve Hijyen 

Prof. Dr. Şule Gökyıldız Sürücü 
Ç.Ü. Sağlık Bilimleri Fakültesi Dekan Yrd. ve Ebelik Bölüm 
Bşk. 

6 Aralık 2021  
09:30-10:15 

Doç. Dr. Ebru Gözüyeşil  
Ç.Ü. Sağlık Bilimleri Fakültesi Ebelik Bölümü 

 
10:30-11:15 

Dijital Şiddet Prof. Dr. Nüket Elpeze Ergeç 
Ç.Ü. İletişim Fakültesi Dekanı 
Ç.Ü. Kadın Sorunları Uygulama ve Araştırma Merkezi YK 
Üyesi 

7 Aralık 2021  
09:00-10:00 

Güçlü Kadınlar,  
Güçlü Yarınlar 

Prof. Dr. Nigar Yarpuz Bozdoğan 
Ç.Ü. AOSB Teknik Bilimler MYO Müdürü 
Ç.Ü. Kadın Sorunları Uygulama ve Araştırma Merkezi 
Müdürü 

 
10:15-11:00 

Sağlıklı Beslenme Arş. Gör. Dr. Birsen Yılmaz 
Ç.Ü. Sağlık Bilimleri Fakültesi Beslenme ve Diyetetik 
Bölümü 

8 Aralık 2021  
09:00-09:45 

Ağız ve Diş Bakımı Dr. Öğretim Üyesi Volkan Çitfçi 
Ç.Ü. Diş Hekimliği Fakültesi Pedodonti Anabilim Dalı 

 
10:00-10:45 

 

Kız Çocuklarına Yönelik Verilecek Eğitim  

(Çocukların Covid pozitif olması nedeniyle eğitim ileri bir tarihe ertelenmiştir.) 

Konu Eğitmen Tarih ve Saat 

 
 
Ergen Sağlığı ve Hijyen 

Dr. Öğretim Üyesi Melike Öztürk Çeliktekin   
Ç.Ü. Sağlık Bilimleri Fakültesi Ebelik Bölümü 

31 Ocak 2022  
13:00-13:45 

Dr. Öğretim Üyesi Burcu Avcıbay Vurgeç 
Ç.Ü. Sağlık Bilimleri Fakültesi Ebelik Bölümü Bşk. Yrd. 
Ç.Ü. Kadın Sorunları Uygulama ve Araştırma Merkezi Müdür Yrd. 

 
14:00-14:45 

Sağlıklı Beslenme Arş. Gör. Dr. Ebru Melekoğlu 
Ç.Ü. Sağlık Bilimleri Fakültesi Beslenme ve Diyetetik Bölümü 

1 Şubat 2022  
13:00-14:00 

Ağız ve Diş Bakımı Dr. Öğretim Üyesi Volkan Çitfçi 
Ç.Ü. Diş Hekimliği Fakültesi Pedodonti Anabilim Dalı 

2 Şubat 2022  
13:00-14:00 

Dijital Şiddet Prof. Dr. Nüket Elpeze Ergeç 
Ç.Ü. İletişim Fakültesi Dekanı 
Ç.Ü. Kadın Sorunları Uygulama ve Araştırma Merkezi YK Üyesi 

3 Şubat 2022  
13:00-14:00 

Güçlü Kadınlar,  
Güçlü Yarınlar 

Prof. Dr. Nigar Yarpuz Bozdoğan 
Ç.Ü. AOSB Teknik Bilimler MYO Müdürü 
Ç.Ü. Kadın Sorunları Uygulama ve Araştırma Merkezi Müdürü 

  
 14:15-15:00 

Eğitim Yeri: Adana Aile ve Sosyal Hizmetler Müdürlüğü Çocuk Evleri Sitesi Çok Amaçlı Salonu 
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4. Eğitimler Sonunda Yapılan Anketlerin Değerlendirilmesi 

4.1. Kadın Sağlığı ve Hijyen-I 

Ankete Katılan Personel Sayısı: 43 

Yaş Ortalaması: 42,02 

Katılımcıların memnuniyet durumu 1 hiç memnun değilim, 5 çok memnunum olacak şekilde belirlenerek 

memnuniyet oranları (%) aşağıda sunulmuştur. 

Sorular 1 (%) 2 (%) 3(%) 4(%) 5(%) Yanıt 

Yok (%) 

1. Eğitimlerimiz hakkında genel memnuniyet 

durumunuzu belirtiniz. 

  16,30 18,60 65,10  

2. Eğitim kapsamının ve içeriğinin yeterliliği 

hakkındaki genel değerlendirmenizi belirtiniz. 

  9,30 23,26 67,44  

3. Eğitim yeri ve ortamının uygunluğu hakkındaki 

genel değerlendirmenizi belirtiniz. 

 2,33 9,30 18,60 69,77  

4. Eğitim süresinin yeterliliği hakkındaki genel 

değerlendirmenizi belirtiniz. 

4,66 2,32 2,32 25,60 65,10  

5. Eğitimci hakkındaki genel değerlendirmenizi 

belirtiniz. 

  2,32 20,93 69,77 6,98 

6. Eğitimcinin anlatımı hakkındaki 

değerlendirmenizi belirtiniz. 

  4,66 18,60 76,74  

7. Eğitim sırasında verilen örneklerin yeterliliği 

hakkındaki değerlendirmenizi belirtiniz. 

  9,30 23,26 65,11 2,33 

8. Eğitim notları, materyalleri, eğitim sunusunun 

yeterliliği hakkındaki değerlendirmenizi belirtiniz. 

  9,30 30,23 60,47  
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4.2. Kadın Sağlığı ve Hijyen-II 

Ankete Katılan Personel Sayısı: 31 

Yaş Ortalaması:  41,73 

 

Katılımcıların memnuniyet durumu 1 hiç memnun değilim, 5 çok memnunum olacak şekilde 

belirlenerek memnuniyet oranları (%) aşağıda sunulmuştur. 

Sorular 1 (%) 2 (%) 3(%) 4(%) 5(%) Yanıt 

Yok (%) 

1. Eğitimlerimiz hakkında genel memnuniyet 

durumunuzu belirtiniz. 

  12,9 16,13 70,97  

2. Eğitim kapsamının ve içeriğinin yeterliliği 

hakkındaki genel değerlendirmenizi belirtiniz. 

 3,22 16,13 12,9 67,75  

3. Eğitim yeri ve ortamının uygunluğu hakkındaki 

genel değerlendirmenizi belirtiniz. 

 3,22 9,68 12,9 74,2  

4. Eğitim süresinin yeterliliği hakkındaki genel 

değerlendirmenizi belirtiniz. 

 3,22 9,68 16,13 67,75 3,22 

5. Eğitimci hakkındaki genel değerlendirmenizi 

belirtiniz. 

  3,22 29,03 67,75  

6. Eğitimcinin anlatımı hakkındaki 

değerlendirmenizi belirtiniz. 

  9,69 12,90 77,41  

7. Eğitim sırasında verilen örneklerin yeterliliği 

hakkındaki değerlendirmenizi belirtiniz. 

 3,22 6,46 25,80 64,52  

8. Eğitim notları, materyalleri, eğitim sunusunun 

yeterliliği hakkındaki değerlendirmenizi belirtiniz. 

  9,68 25,80 64,52  
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4.3. Dijital Şiddet 

Ankete Katılan Personel Sayısı: 30 

Yaş Ortalaması:  41,03 

 

Katılımcıların memnuniyet durumu 1 hiç memnun değilim, 5 çok memnunum olacak şekilde 

belirlenerek memnuniyet oranları (%) aşağıda sunulmuştur. 

Sorular 1 (%) 2 (%) 3(%) 4(%) 5(%) 

1. Eğitimlerimiz hakkında genel memnuniyet 

durumunuzu belirtiniz. 

  6,66 26,67 66,67 

2. Eğitim kapsamının ve içeriğinin yeterliliği 

hakkındaki genel değerlendirmenizi belirtiniz. 

 3,33 6,67 20 70 

3. Eğitim yeri ve ortamının uygunluğu hakkındaki 

genel değerlendirmenizi belirtiniz. 

  6,67 20 73,33 

4. Eğitim süresinin yeterliliği hakkındaki genel 

değerlendirmenizi belirtiniz. 

  3,33 23,33 73,34 

5. Eğitimci hakkındaki genel değerlendirmenizi 

belirtiniz. 

  3,33 3,33 93,34 

6. Eğitimcinin anlatımı hakkındaki 

değerlendirmenizi belirtiniz. 

  3,33 16,67 80 

7. Eğitim sırasında verilen örneklerin yeterliliği 

hakkındaki değerlendirmenizi belirtiniz. 

  6,66 26,67 66,67 

8. Eğitim notları, materyalleri, eğitim sunusunun 

yeterliliği hakkındaki değerlendirmenizi belirtiniz. 

   33,33 66,67 
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4.4. Güçlü Kadınlar, Güçlü Yarınlar  

Ankete Katılan Personel Sayısı: 15 

Yaş Ortalaması:  37,90 

 

Katılımcıların memnuniyet durumu 1 hiç memnun değilim, 5 çok memnunum olacak şekilde 

belirlenerek memnuniyet oranları (%) aşağıda sunulmuştur. 

Sorular 1 (%) 2 (%) 3(%) 4(%) 5(%) 

1. Eğitimlerimiz hakkında genel memnuniyet 

durumunuzu belirtiniz. 

   20 80 

2. Eğitim kapsamının ve içeriğinin yeterliliği 

hakkındaki genel değerlendirmenizi belirtiniz. 

   6,67 93,33 

3. Eğitim yeri ve ortamının uygunluğu hakkındaki 

genel değerlendirmenizi belirtiniz. 

   13,33 86,67 

4. Eğitim süresinin yeterliliği hakkındaki genel 

değerlendirmenizi belirtiniz. 

   6,67 93,33 

5. Eğitimci hakkındaki genel değerlendirmenizi 

belirtiniz. 

   6,67 93,33 

6. Eğitimcinin anlatımı hakkındaki değerlendirmenizi 

belirtiniz. 

    100 

7. Eğitim sırasında verilen örneklerin yeterliliği 

hakkındaki değerlendirmenizi belirtiniz. 

   13,33 86,67 

8. Eğitim notları, materyalleri, eğitim sunusunun 

yeterliliği hakkındaki değerlendirmenizi belirtiniz. 

    100 
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4.5. Sağlıklı Beslenme 

Ankete Katılan Personel Sayısı: 43 

Yaş Ortalaması:  42,77 

 

Katılımcıların memnuniyet durumu 1 hiç memnun değilim, 5 çok memnunum olacak şekilde 

belirlenerek memnuniyet oranları (%) aşağıda sunulmuştur. 

Sorular 1 (%) 2 (%) 3(%) 4(%) 5(%) Yanıt 

Yok (%) 

1. Eğitimlerimiz hakkında genel memnuniyet 

durumunuzu belirtiniz. 

 2,32 4,66 11,62 81,40  

2. Eğitim kapsamının ve içeriğinin yeterliliği 

hakkındaki genel değerlendirmenizi belirtiniz. 

   13,96 86,04  

3. Eğitim yeri ve ortamının uygunluğu hakkındaki 

genel değerlendirmenizi belirtiniz. 

  4,65 6,98 88,37  

4. Eğitim süresinin yeterliliği hakkındaki genel 

değerlendirmenizi belirtiniz. 

 2,32 4,67 11,62 79,07 2,32 

5. Eğitimci hakkındaki genel değerlendirmenizi 

belirtiniz. 

  4,66 2,32 93,02  

6. Eğitimcinin anlatımı hakkındaki 

değerlendirmenizi belirtiniz. 

   13,96 86,04  

7. Eğitim sırasında verilen örneklerin yeterliliği 

hakkındaki değerlendirmenizi belirtiniz. 

   20,93 79,07  

8. Eğitim notları, materyalleri, eğitim sunusunun 

yeterliliği hakkındaki değerlendirmenizi belirtiniz. 

   16,28 83,72  
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4.6. Ağız ve Diş Bakımı 

Ankete Katılan Personel Sayısı: 37 

Yaş Ortalaması:  41,60 

 

Katılımcıların memnuniyet durumu 1 hiç memnun değilim, 5 çok memnunum olacak şekilde 

belirlenerek memnuniyet oranları (%) aşağıda sunulmuştur. 

Sorular 1 (%) 2 (%) 3(%) 4(%) 5(%) Yanıt 

Yok (%) 

1. Eğitimlerimiz hakkında genel memnuniyet 

durumunuzu belirtiniz. 

  2,70 2,70 94,60  

2. Eğitim kapsamının ve içeriğinin yeterliliği 

hakkındaki genel değerlendirmenizi belirtiniz. 

  2,70 5,40 91,90  

3. Eğitim yeri ve ortamının uygunluğu 

hakkındaki genel değerlendirmenizi belirtiniz. 

  2,70 10,81 86,49  

4. Eğitim süresinin yeterliliği hakkındaki genel 

değerlendirmenizi belirtiniz. 

  5,40 16,22 78,38  

5. Eğitimci hakkındaki genel değerlendirmenizi 

belirtiniz. 

   5,40 94,60  

6. Eğitimcinin anlatımı hakkındaki 

değerlendirmenizi belirtiniz. 

   8,10 91,90  

7. Eğitim sırasında verilen örneklerin yeterliliği 

hakkındaki değerlendirmenizi belirtiniz. 

  5,40 2,70 91,90  

8. Eğitim notları, materyalleri, eğitim sunusunun 

yeterliliği hakkındaki değerlendirmenizi 

belirtiniz. 

 2,70 2,70 2,70 89,20 2,70 
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4.7. Açık Uçlu Sorular 

Açık uçlu sorulara verilen genel cevaplar aşağıda özetlenmiştir: 

Soru 9. Lütfen görüş ve önerilerinizi belirtiniz:  

Aydınlatıcı ve güzeldi. 

Bilgilerimizi güncellediniz çok teşekkür ederim. 

Bilgilerin yararlılığından faydalanabileceğimi düşünüyorum. 

Bilgilerini bizlerle paylaştıkları için çok teşekkür ederiz. Eğiticiydi. 

Bilgilerinizi bizlerle paylaştığınız için çok teşekkür ediyorum. Çok eğiticiydi. 

Bu konu çok geniş eğitim süresi daha fazla olabilirdi. 

Bu konuları bildiğimizi zannediyorduk oysa ki çok fazla bilmediğimiz şeyler varmış. 

Çok çok faydalı bir eğitimdi. Akıcı konuşma ve sıkıcı olmayan dinleti oldu. 

Çok güzel geçti. 

Çok güzel ve net anlattınız. Bildiğim bir bilgi ama tekrar edilmesinden memnun kaldım. 

Çok ihtiyacımız olan ve bilgilenmemiz gereken konular idi. 

Çok iyi bir anlatımdı çok teşekkür ederim. 

Çok iyi. 

Çok memnun kaldık. 

Çok verimli geçti. 

Çok verimliydi. 

Daha uzun süreli olabilir. 

Eğitimler eğitici, verimli ve güzeldi. 

Eğitimlerin faydalı olduğunu düşünüyorum. 

Eğitimlerin yararlı olduğunu düşünüyorum. 

Eğitimleriniz için çok teşekkür ederiz. Faydalı ve eğitici bir eğitimdi. 

Emeğinize sağlık.  
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Faydalı buluyorum. 

Genel olarak çok güzel. 

Güzel bir eğitim süreci idi. 

İyi anlatıldığını düşünüyorum. 

Kendi adıma çok değerli bilgilere sahip oldum. 

Memnun kaldım. 

Memnunum. 

Nöbet ertesi eğitim istemiyoruz. Uykusuz yorgunuz. 

Program kaliteli bir çalışma, devamını dilerim. 

Seminerlere bu şekilde yer verilmesini rica ederim. 

SMEAR testinin ne kadar önemli olduğunun farkına vardım. 

Sunum süresi yetersizdi. 

Teşekkür ederiz. 

Verilen eğitimler yeterliydi. 

Verilen eğitimlerin devam etmesini isteriz. 

Verimli ve faydalı. 

Soru 10. Gelecekte yapılması planlanan eğitimlerin hangi konularda yapılmasını 

istersiniz? 

Ağız sağlığı önemli olduğu için çocuk evlerinde kalan çocuklarımıza diş sağlığının önemi 

ile ilgili eğitim verilmelidir. 

Aynı konuda daha kapsamlı olabilir. 

Aynı konular daha uzun bölüm bölüm olabilir. 

Çocuklarımızı internetin kötü tarafından nasıl koruyabiliriz? 

Çocuklarımızın kendilerini savunma mekanizması olarak karşıyı suçlama ve yalan 

söylemesi. 
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Çocukların günlük psikolojik değişikliklerinde yetersiz kalmamak için bize de İlahiyat 

Hocaları tarafından manevi doyum sağlanması. 

Çocuklarla birlikte yapılması. 

Daha kapsamlı uzun bölümler (2 ya da 3 sunum) olabilir. 

Daha verimli olması. 

Doğal afetlerde ne yapmalıyız? 

Güvenli annelik, iletişim, çocuklar ve ergenlik hakkında eğitimlerin verilmesini 

istiyorum. 

İlk yardım, acil durumlarda yapılması gerekenler ve afetler. 

İlk yardım, afet eğitimi. 

Kadın sağlığını etkileyen faktörler. 

Konumuz çocuk davranış ve düzen, sosyal etkinlik vb.  

Madde bağımlılığı ve bağımlı kişilerin özellikleri. Bunlara karşı nasıl tedbir ve önlem 

alınmalı? 

Maneviyat, doğruluk ve dürüstlüğün geliştirilmesi. 

Mizaç ve kan gruplarına göre beslenme. 

Sağlıklı beslenme ile ilgili daha kapsamlı bir eğitim düzenlenebilir. 

Sağlıklı yaşam. 

Tertip ve düzen konularına ağırlık verilmesi. 

Yirmilik dişler ve diş taşlarının oluşmaması için neler yapmalıyız? 

5. Sonuç ve Değerlendirme 

Eğitim programına yaş ortalaması 41,2 yıl olan ve bakım hizmeti veren 70 kadın 

personel katılmıştır. Eğitim konularının genel memnuniyet oranı 1 hiç memnun değilim, 

5 çok memnunum olacak şekilde değerlendirilmiştir. Beşli Likert ölçeğinde 4 ve 5’i 

memnun olarak değerlendirdiğimizde; Kadın Sağlığı ve Hijyen-I % 89,8; Kadın Sağlığı ve 

Hijyen-II % 88,3; Dijital Şiddet % 95; Güçlü Kadınlar, Güçlü Yarınlar % 100; Sağlıklı 

Beslenme % 83,3; Ağız ve Diş Bakımı % 96,6 olarak tespit edilmiştir. Eğitimin genel 

memnuniyet düzeyi ise % 92,2’dir. 
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Açık uçlu sorulara verilen cevaplar yukarıda verilmiştir. İleride planlanacak 

eğitimlerin/etkinliklerin süresine, zamanına, konularına ilişkin kararları alırken 

Üniversitemiz yönetimi, akademisyenleri ve İl Müdürlüğü yetkilileri tarafından bu 

geribildirimler dikkate alınarak düzenleme yapılacaktır.  

 

 


